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제재내용 공개안

1. 금융회사명 : 토스증권㈜

2. 제재조치일 : 2026.7.14.

3. 제재조치내용 

제재대상 제재내용

기관 · 과태료 8.4백만원

직원 · 자율처리 필요사항

4. 제재대상사실

가. 전자금융거래 약관 변경 보고‧게시‧통지의무 위반

□ 금융회사는 이용자의 권익이나 의무에 불리한 영향이 없는 경우로서

이용자의 권익 확대 또는 의무 축소를 위해 약관을 변경하거나,

금융감독원장에게 보고된 약관의 내용과 동일·유사한 약관을 제정·

변경하는 경우에는 그로부터 10일 이내에 금융위원회에 보고하여야

하고, 약관의 시행일 1월 전에 전자적 장치에 게시하고 이용자에게

통지하여야 함에도

◦ 토스증권㈜는 2021.8.5. ~ 2024.7.17. 기간 중 총 4차례에 걸쳐 전자

금융거래약관 중 이용자의 권익이나 의무에 불리한 영향이 없는

사항을 변경하면서 3회 지연 보고하고, 2회 통지 누락하고, 1회

지연 게시한 사실이 있다.
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<관련 법규>

1. ｢전자금융거래법｣ 제24조 제3항

2. ｢전자금융거래법｣ 제25조 제1항

3. ｢전자금융감독규정｣ 제40조 제4항

나. 겸영업무 신고의무 위반

□ 금융투자업자는 다른 금융업무(겸영업무)를 영위하고자 하는 경우

그 업무를 영위하고자 하는 날의 7일전까지 금융위원회에 신고

하여야 함에도

◦ 토스증권㈜는 2021.1.21.부터 전자자금이체업무를 영위하였음에도 해당

업무를 영위하고자 하는 날의 7일 전까지 금융위원회에 신고하지

아니한 사실*이 있다.

      * 토스증권㈜는 2021.10.14. 금융위원회에 지연신고(지연일수 : 273일)

<관련 법규>

1. 舊｢자본시장법｣ 제40조

2. 舊｢자본시장법 시행령｣ 제43조 제4항


